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MAGIC LIFE JACARANDA HOTEL 

SOSYAL,K¦LT¦REL VE ¢EVRE ĶLERLEME RAPORU 

2017 

 

1. GENEL 

 

Magic Life Jacaranda Hotel, 2014 yēlēnda G¿ndoĵdu Turizm Merkeziô nde 774 oda ve 1718 yatak 

kapasitesine sahip olup, Magic Life konsepti ile hizmet veren bir tesistir. Yeni bir tesis olmasēna 

raĵmen alēĸanlar, tedarikiler, kamu kurumlarē ve yerel halk ile iliĸkilerini iyi tutabilmek ve iĸbirliĵi 

iinde alēĸmaya ºnem veren bir yºnetim anlayēĸē benimsenmiĸtir.Konaklama sektºr¿nde travelife 

kriterlerine uygun sosyal bir kurum k¿lt¿r¿ anlayēĸēnē personeline de deklare etmiĸ ve ekip bilinci 

ile birlikte benimsediĵi bu politikayē y¿r¿tmeyi gºrev edinmiĸtir.  

 

2. 2016-2017 D¥NEMĶ ĶNSAN KAYNAKLARI  

 

1. Magic Life Jacaranda Hotelô de alēĸmak ¿zere baĸvuruda bulunan personel, alēĸma 

koĸullarēnē, gºrev tanēmēnē, sosyal haklarēnē bilerek iĸyeri ile karĸēlēklē sºzleĸme yaparak iĸe 

baĸlamaktadēr. 

2. Ķĸbaĸē yapacak olan personel iĸe uygunluk kriterleri dēĸēnda hibir seiciliĵe ya da ayrēmcēlēĵa 

uĵramaz (ērk, dil, din, renk, vb.) 

3. Tesisimizde kesinlikte ocuk iĸi alēĸtērēlmamaktadēr. 16-18 yaĸ arasēndaki personel iin 

muvafakatname alēnmaktadēr. 

4. Ķĸbaĸē yapan personel mutlaka ºnce oryantasyon eĵitimi almaktadēr ve buddy sistem ile 

personelin uyum s¿reci hem  otel hem de personel aēsēndan daha kolay gerekleĸmektedir. 

5. T¿m personel haftalēk alēĸma programēnē bilmektedir. 

6. Personel yasal alēĸma s¿relerine uygun olarak haftada 45 saat alēĸmaktadēr. Fazla mesai 

durumunda yine yasalarēn izin verdiĵi ºl¿de mesai yapēlmakta, fazla mesai ya ¿cret olarak ya da  

alacak izin olarak ºdenmektedir. 

7. Kēdem tazminatē, ihbar tazminatē, haftalēk izin, yēllēk izin, vb. t¿m haklarē personele deklare 

edilmiĸtir ve kullanēlmaktadēr. 

8. Personele iĸ baĸlangēcēnda isimlik, soyunma odasēnda dolap ve istediĵi takdirde lojman, 

verilmektedir. 

9. Personel ¿niformalarē otel tarafēndan verilip, terzi, yēkama, ¿t¿leme hizmetleri de mevcuttur. 

10. ¢alēĸanlarēmēza her t¿rl¿ ºzel izin haklarē kullandērēlmaktadēr. Doĵum izni, ºl¿m izni,vb. 

11. Personel ulaĸēmlarē otel ile anlaĸmalē taĸēmacēlēk firmasē tarafēndan yapēlmakta, kontrolleri 

insan kaynaklarē tarafēndan takip edilmektedir.   

12. Personele aēk kapē politikamēz kapsamēnda kºt¿ niyet olmadēĵē takdirde hiyerarĸik sēralama 

izlenerek her zaman yºnetimin kapēsēnēn aēk olduĵu personele oryantasyon eĵitimlerinde 

verilmiĸtir. 

13. Personelimize her t¿rl¿ yasal zorunlu eĵitimler, standard eĵitimleri ve iĸbaĸē eĵitimleri 

verilmekte olup, kiĸi baĸē eĵitim s¿releri aylēk olarak takip edilmektedir. 

14. Personelin her t¿rl¿ ºneri ve isteĵini iletebilmesi ¿zere dilek kutusu aktiftir ve kilitli olan bu kutu 

sadece Genel M¿d¿r ve Ķnsan Kaynaklarē tarafēndan aēlmaktadēr. 

15. ¥nerilerde uygunluk durumunda personelin ºd¿llendirmesi esastēr. 

16. Tesisimizde personele ºzel hizmet veren yemekhanemizde 15 g¿nl¿k men¿ler 

uygulanmaktadēr. 

17. Personelimiz iin aylēk periyotlar ile barbek¿ partileri yapēlmaktadēr.sezon baĸēnda yapēlmēĸtēr 

aylēk olarak devam edilecektir. 
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18. Her ay, doĵum g¿n¿ olan personellerimiz iin doĵum g¿n¿ kutlamasē ve ayēn personeli seimi 

yapēlmaktadēr. Ayēn personeli ºd¿llendirilmektedir. 

19. ĶSG Kurulunda iĸi temsilcileri, alēĸan diĵer arkadaĸlarēnē temsil etmek ¿zere 

gºrevlendirilmiĸtir ve toplantēlarda sºz hakkēna sahiptir. 

20. Departmanlar kendi b¿nyelerinde motivasyon toplantēlarē d¿zenlemekte, piknik, gezi, vb. 

sayesinde ekip bilinci oluĸturulmakta ve personelde motivasyon saĵlanmaktadēr. Gerekli olan 

malzemeler otel tarafēndan karĸēlanmaktadēr.  

21. Otel iinde kurulan sosyal komite sayesinde, ºzellikle ramazan ayēnda ihtiyacē olan personel 

iin yardēm toplanmaktadēr. 

22. Sosyal Komite toplantēlarē yapēlmakta alēnan kararlar toplantē tutnaĵē ile kayēt altēna 

alēnmaktadēr. 

23. ¢alēĸanlarēmēzēn bayram, anneler g¿n¿, kadēnlar g¿n¿, babalar g¿n¿ gibi ºzel g¿nleri otel 

yºnetimi tarafēndan hazērlanan bir toplantē ile kutlanmaktadēr. 

24. ¢alēĸanlarēmēzēn ocuklarēnēn saĵlēk problemleri iin de diĵer t¿m alēĸanlar ile birlikte yardēm 

toplanmaktadēr. 

25. Otelimizde disiplin kurulu aktif olarak gºrev yapmakta ve asayiĸi ve disiplini saĵlamak ¿zere 

kurallar doĵrultusunda alēĸmalarda bulunmaktadēr. 

26. Personel lojmanlarēmēz, soyunma odalarēmēz ve yemekhanemiz departman m¿d¿rleri 
tarafēndan nºbet listesine gºre d¿zenli olarak denetlenmektedir. 
27. Otelimizde yasalarēn ºngºrd¿ĵ¿ ĸekilde ºz¿rl¿ personel istihdam edilmektedir.  
28. Otelimizde personel ¿cretsiz olarak reviri kullanabilmekte ve iĸbaĸvurusu iin gerekli saĵlēk 

raporlarēnē anlaĸmalē olan hastanemizde ¿cretsiz yapabilmektedirler. Ayrēca, t¿m alēĸanlarēmēz 

anlaĸmalē ºzel hastanede indirimli olarak muayene hakkēna sahiptir.  

29. Talep eden personelimiz b¿felerden kalan ekmekleri hayvan yiyeceĵi olarak alabilmektedir. 
30. Gece vardiyalarēnda bayan alēĸtērēlmamaktadēr. 
31. ĶSG kapsamēnda risk analizi yapēlmēĸ olup, anlaĸmalē KAYAN Danēĸmanlēk firmasē tarafēndan 
Ķĸ G¿venliĵi Uzmanē gºrevlendirilmiĸtir. Aylēk raporlar tarafēmēza ulaĸmakta ve gerekli aksiyonlar 
alēnmaktadēr. 
32. Otelimizde  t¿m milli bayramlar personelimiz ile de paylaĸēlmaktadēr.  
 
 
 

¶ Ayrēca, otelimiz yerel halk ile g¿ven ve huzur ortamē iinde kazan-kazan politikasē ile hareket 
etmekte bu nedenle, , bºlgede cami ve okullara halē yardēmē yapmaktadēr. 

¶ Jandarma ile iyi iliĸkiler halindedir ve talep edilen her t¿rl¿ yardēm konusunda destek 
verilmektedir. 

¶ Diĵer oteller ile birlikte yerel yºnetim toplantēlarēna katēlmakta, bºlge sorunlarē ve etkinliklerine destek 
olunmaktadēr (Manavgat belediyesi Mavi bayrak toplantēsē, Atēk Yºnetimi Toplantēsē, vb). 

¶ Yerel kamu kurum ve kuruluĸlardan gelen her t¿rl¿ yemek, koltuk, ay, kahve, vb. talepler yerine 
getirilmektedir. 

¶ Otel teknik ekibimiz tarafēndan kºt¿ durumda olan Karaºz mevkiinde bulunan kºy yolu onarēlmēĸtēr. 

¶ Sahilde yaĵmur suyu toplama istasyonu yapēmē, lojistik ve malzeme tarafēmēza ait olmak ¿zere ASAT ile 
birlikte yapēlmēĸtēr. 

¶ Mavi kapak toplama kampanyamēz devam etmektedir. 

¶ Kēzēlay kan baĵēĸē organizasyonu planlanmaktadēr. 

¶ Kullanēlmayan eĸyalarēn toplanmasēna devam edilmektedir. 

¶ Huzurevi ziyareti planlanmēĸtēr. 

¶ D¿riye Duran Ķlkºĵretim Okuluô nda evre Eĵitimi planlanmēĸtēr. 
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3. 2016-2017 D¥NEMĶ SOSYAL VE K¦LT¦REL PROJELER 
 
23 Nisan Ulusal Egemenlik ve ¢ocuk Bayramē ve aynē g¿ne denk gelen Regaip Kandilinde Bºlgemize 
bulunan G¿ndoĵdu  D¿riye Duran Ķlkokulunda minik ºĵrencilerimizin gºsterilerine katēldēk sonrasēnda lokma 
ve dondurma daĵētēldē. 

 
  
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4 
 
23 Nisan devamēnda Manavgat Hocali Kºy¿ Ķlkokulu ºĵrencilerimizi otelimizde aĵērladēk. Hep birlikte 
Bayram coĸkusunu yaĸadēk. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                       http://www.manavgatinsesi.com/haber-3478-minik-renciler-doyas-ya-e-lendi  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.manavgatinsesi.com/haber-3478-minik-renciler-doyas-ya-e-lendi
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Manavgat Belediyesi ve Manavgat Ortopedik ve Y¿r¿me Engelliler Derneĵiônin engelliler haftasē 
kapsamēnda d¿zenlediĵi kermes etkinliĵinde TUI Magic Life Jacaranda Hotel standlarēyla engelli 
vatandaĸlarēmēzēn yanēnda yer aldē. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                  http://www.manavgathaber.com/manavgat-ta-ortopedik-engellilerden-kermes/3116/ 

                  http://www.sanalbasin.com/manavgatta-ortopedik-engellilerden-kermes-19200745 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.manavgathaber.com/manavgat-ta-ortopedik-engellilerden-kermes/3116/
http://www.sanalbasin.com/manavgatta-ortopedik-engellilerden-kermes-19200745

