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GIRIiS

Cevre turizmin temel kaynagidir. Bu kaynagin siirekli ve dengeli bir sekilde yonetilmesi, tahrip
edilmemesi aksine kalitesinin arttirllmasi da gereklidir. Turizm aktiviteleri gerceklesirken,
gerek tesis kurulma asamasinda gerek sonrasinda dogal kaynak tahribati olmaktadir. Bu etki
baslica 4 ortam iizerinde gériilmektedir. Bunlar; Su, toprak, hava ve flora-faunadir.

Tiirkiye’de turizm sektdrii, biiylik 6l¢iide deniz kiyilarinda yogunlasmistir. Bu nedenle deniz
suyunun ve plajlarin temizligi, ¢evre kalitesinin en 6nemli gostergesi olarak kabul edilmektedir.
Giiriilti, trafikten kaynaklanan hava kirliligi, carpik kentlesme, kiy1 bolgelerinin verimli tarim
topraklarinin ve hassas alanlarin ikinci konut alanlariyla betonlagsmasi, orman yanginlarinda
altyap1 yetersizligi gibi faktorler ekosistemlerdeki dengeleri bozmakta, dolayisiyla turizm
potansiyelini olusturan degerler yavas yavas ortadan kalkmaktadir.

Siirdiiriilebilirlik; bugiiniin ihtiyaglarim1 karsilarken dogal kaynaklari korumak ve gelecek
nesillere iyi bir ¢evre birakmak i¢in yapilan faaliyetlerdir.

Siirdiiriilebilir kalkinma, insan ile doga arasinda denge kurarak dogal kaynaklar: tiikketmeden,
gelecek nesillerin ihtiyaclarimin karsilanmasma ve kalkinmasina imkan verecek sekilde
bugiiniin ve gelecegin yasamini ve kalkinmasini programlama anlamini tagimaktadir.

Bu bilgilerden yola ¢ikarak turizmin siirdiiriilebilir kilinmas1 amaci ile turizm faaliyetlerinin
merkezine oturan turist ve turistlik isletmelerin yapmasi gerekenlerin basinda ¢evre egitimi ve
bilin¢lendirme ¢aligmalarina katilim saglamak gelmektedir.

Magic Life Jacaranda olarak stirdiiriilebilir turizm ve kalkinma konusunda sorumluluklarimizin
bilincinde ve kararliy1z. Gelecek nesiller i¢in daha iyi bir diinya birakmaya calisiyoruz.

Bu baglamda, diinya ¢apinda siirdiiriilebilir turizm isletmeleri ve yesil oteller i¢in danigmanlik,
denetim ve sertifikalandirma organizasyonu olan Travelife liyesiyiz.



1. MAGIC LiFE JACARANDA

Magic Life Jacaranda Hotel, 2014 yilinda Giindogdu Turizm Merkezi’ nde konfor standartlari
en yiiksek diizeyde tutularak insa edilmis yeni bir oteldir. Adin1 Giiney Amerika yerlisi bir bitki
olan Jacaranda agacindan almistir. Jacaranda agaci yar1 golgeli ve giinesli yerleri sever.
Tiirkiye’de bu agaci yetistirmeye miisait oldukca fazla yerler mevcuttur.

Kum agirlikli genis plaji ile tesisimiz 130.000 m2 arazi iizerine , bahge icerisinde birbirinden
bagimsiz binalardan olusmaktadir. Bungalow tipi villalarimizda misafirlerimize odalarindan
direk kendi 6zel havuzlarina ulasabilme imkani saglanmaktadir.

781 oda ve 1718 yatak kapasitesine sahip olup, tesisimizdeki aquaparkimizda 5 adet kaydirak
mevcuttur. Ayrica ortak kullanim igin birer adet kapal bilyiik ylizme ve ¢ocuk havuzu, 1 adet
de biiyiik yiizme havuzu ve 1 adet ¢ocuk ylizme havuzu, 1 adet relax havuz ve 3 adet villa
havuzlar1 olmak tizere 9 adet havuz bulunmaktadir.

Ana restoranimizin yani sira 7 adet Ala Carte restoranimiz (Tiirk, italyan, Japon, Internasyonal,
Balik Restaurantlari, Steak House ve Sokak Mutfagi) misafirlerimizin hizmetine sunulmustur.

Tesisimizin diger olanaklar1 arasinda mini club, spor sever misafirlerimiz igin fitness salonu,
tennis kortlari, ok¢uluk, plaj voleybolu ve spa merkezi mevcuttur. Ayrica kuafor ve giizellik
salonu, degisik dekor ve tarzlariyla tesisin farkli bolgelerinde konumlandirilmis 7 adet bar,
aksam sovlari i¢in tasarlanmis anfi tiyatro ve kapali diskomuz bulunmaktadir. Bu hizmetlere ek
olarak tesisimizde, misafirlerimizin saglik sorunlari i¢in gilinlin belli saatlerinde doktorumuz
gorev yapmaktadir.



Magic Life konsepti ile hizmet veren bir tesistir. Yeni bir tesis olmasina ragmen ¢alisanlar,
tedarik¢iler, kamu kurumlar1 ve yerel halk ile iligkilerini iyi tutabilmek ve isbirligi icinde
calismaya Oonem veren bir yonetim anlayisi benimsenmistir. Konaklama sektoriinde travelife
kriterlerine uygun sosyal bir kurum kiiltiirii anlayisin1 personeline de deklare etmis ve ekip
bilinci ile birlikte benimsedigi bu politikay1 yiiriitmeyi gorev edinmistir.

2. SURDURULEBILIRLIK

Magic Life Jacaranda’y: tercih eden misafirlerimize daha iyi hizmet verebilmek ve turizmi
stirdiiriilebilir kilarak gelecek nesillere daha giizel ve yasanabilir bir diinya birakmak adina
kalite politikamiz1 6ziimseyerek uygulamaktayiz.

Cok 1yi biliyoruz ki; sahip oldugumuz bu kalite anlayisini siirekli kilmak, misafirlerimizin
memnuniyetlerini her zaman en {ist seviyede siirdiiriilebilir kilinmasi ile miimkiin olmaktadir.

Magic Life Jacaranda kalite anlayisinin temelinde; her ne sart altinda olursa olsun
misafirlerimizin tesisimizden memnun bir sekilde ayrilmalarmi saglamak yatmaktadir.
Misafirlerimizin tesislerimize girdigi andan karisilacaklari ilk olumlu izlenimlerden, biifeden
yemek se¢imleri esnasinda olabildigince Ozgiir hareket edebilmelerine, restoranda sabah
kahvaltis1 veya aksam yemegini kendilerinde iz birakan bir ambiyansta tecriibe edecek sekilde
gecirmelerine, havuzunda ya da plajda tatilinin keyfini ¢ikardigi her saniyenin kalici bir huzur
verebilmesinden, odasinda dinlenirken gecirdigi kiymetli zamanin en kalite bir sekilde
sonlanmasina kadar her detay: en iist seviyedeki hizmet standartlardan vazgegmeden misafir
memnuniyeti odakli diisiinceye bagli kalarak ¢caligmalarimiz siirdiirmekteyiz.

Bahsi gegcen bu detaylar1 iist yonetimin tam destegi ve her kademedeki c¢alisanlarimizin
oztimsedigi kalite yonetimi ¢aligmalari ile garanti altina almig durumdayiz.

Sizlerde stirdiriilebilir olmak icin bizlere destek verin!



3. 2022-2023 DONEMI INSAN KAYNAKLARI

e Magic Life Jacaranda Hotel’ de c¢aligmak iizere bagvuruda bulunan personel, c¢alisma
kosullarini, goérev tanimini, sosyal haklarini bilerek isyeri ile karsilikli s6zlesme yaparak ise
baslamaktadir.

e isbas1 yapacak olan personel ise uygunluk kriterleri disinda hicbir segicilige ya da ayrimciliga
ugramaz (1rk, dil, din, renk, vb.)

e Acik iletisimi, kisisel bilgilerin gizliligini, adalet anlayisini ve etik ilkelere uyumu gozetmek
esastir.

e Tesisimizde kesinlikte ¢ocuk is¢i calistirllmamaktadir. 16-18 yas arasindaki personel igin
muvafakatname alinmaktadir.

e isbasi yapan personel mutlaka dnce oryantasyon egitimi almaktadir ve buddy sistem ile
personelin uyum siireci hem otel hem de personel acisindan daha kolay gerceklesmektedir.

e Tiim personel haftalik calisma programini bilmektedir.

e Personel yasal ¢alisma siirelerine uygun olarak haftada 45 saat calismaktadir. Fazla mesai
durumunda yine yasalarin izin verdigi 6l¢iide mesai yapilmakta, fazla mesai ya iicret olarak ya
da alacak izin olarak 6denmektedir.

e Kidem tazminati, ithbar tazminati, haftalik izin, yillik izin, vb. tiim haklar1 personele deklare
edilmistir ve kullanilmaktadir.

e Calisanlarimiza her tiirlii 6zel izin haklar1 kullandirilmaktadir. Dogum izni, 6liim izni,vb.

e Personele agik kapi politikamiz kapsaminda kotii niyet olmadigi takdirde hiyerarsik siralama
izlenerek her zaman yonetimin kapisinin agik oldugu personele oryantasyon egitimlerinde
verilmisgtir.

eiSG Kurulunda isci temsilcileri, calisan diger arkadaslarimi temsil etmek iizere
gorevlendirilmistir ve toplantilarda s6z hakkina sahiptir.

e Otelimizde yasalarin 6ngordiigii sekilde 6ziirlii personel istihdam edilmektedir.

e Gece vardiyalarinda bayan calistirilmamaktadir.

e ISG kapsaminda risk analizi yapilmis olup, anlagsmali KAYAN Danigmanlik firmas
tarafindan Is Giivenligi Uzmani gorevlendirilmistir. Aylik raporlar tarafimiza ulasmakta ve
gerekli aksiyonlar alinmaktadir.

oOtelimizde disiplin kurulu aktif olarak goérev yapmakta ve asayisi ve disiplini saglamak tizere
kurallar dogrultusunda ¢aligsmalarda bulunmaktadir.

Calisanlara Sunulan imkénlar

Isimlik, Soyunma Dolab1 Kullanimu
Personele is baslangicinda isimlik, soyunma odasinda dolap verilmektedir

Camasirhane Kullanimm
Tim ¢alisanlarimizin is tiniformalar ve is ile ilgili giyilen her tiirlii giysi iicretsiz olarak
temizlenmektedir. Ayrica terzi ve iitiileme hizmeti de mevcuttur.

Lojman Kullanim
Calisanlarimiza, mesai saatleri disinda huzurlu ve keyifli dakikalar gecirmesi, rahatlikla
dinlenebilmesi i¢in 4 kisilik odalardan olusan lojman imkani sunulmaktadir.



Lojmanda; 7/24 wifi imkani, kablolu TV yayini ve sicak su imkaninin yani sira, herkesin ortak
kullanimina sunulmus kafeterya, kantin olanaklar1 ¢alisanlarimizin hizmetine sunulmustur.
Personel lojmanlarimiz, soyunma odalarimiz ve yemekhanemiz departman miidiirleri
tarafindan nobet listesine gore diizenli olarak denetlenmektedir.

Personel Servisi
Degisik vardiyalarda c¢aligma saatlerine sahip olmamizdan dolay1 personel servislerimiz
mevcuttur. Kontrolleri insan kaynaklar1 tarafindan takip edilmektedir.

Personel Yemekhanesi
Calisanlar icin personel yemekhanesinde kahvalti ve 6gle yemegi iicretsizdir. Personele 6zel
hizmet veren yemekhanemizde 15 giinliik meniiler uygulanmaktadir.

Doktor Ofisi

Otelimizde calisanlarin faydalanabilecegi bir doktor ofisimiz bulunmaktadir. Calisanlarimiz
saglik hizmetinden mesai saatleri iceresinde yararlanabilmektedir. Ucretsiz olarak reviri
kullanabilmekte ve is basvurusu i¢in gerekli saglik raporlarin1 anlasmali olan hastanemizde
licretsiz yapabilmektedirler. Ayrica, tiim calisanlarimiz anlagmali 6zel hastanede indirimli
olarak muayene hakkina sahiptir.

Calisan Motivasyon Yemegi
Her sezon sonunda basarimizi kutlamak i¢in motivasyon yemekleri diizenlenmektedir.

Egitimler

Calisanlarin genel ve mesleki bilgisinin arttirilmasina, bireysel bilgi ve yeteneklerinin
gelistirilmesine yonelik etkin bir egitim sistemi kurarak sezon boyunca ihtiyaca gore her tiirli
yasal zorunlu egitimler, i¢ kaynakli egitimler ve isbasi egitimleri verilmektedir. Insan
kaynaklar1 tarafindan kisi basi egitim siireleri aylik olarak takip edilmektedir. (Mesleki ve
teknik egitimler, iletisim, misafir memnuniyeti, sikayet yOnetimi, takim caligmasi, kalite
yonetim sistemleri, hijyen egitimleri, ¢evre ve is saglig1 giivenligi egitimleri)

Personel Sosyal ilerleme

ePersonelimiz i¢in aylik periyotlar ile barbekii partileri yapilmaktadir, sezon basinda
yapilmistir aylik olarak devam edilecektir.

eOnerilerde uygunluk durumunda personelin ddiillendirmesi esastr.

e Her ay, dogum giinii olan personellerimiz i¢in dogum giinii kutlamasi ve ayin personeli se¢imi
yapilmaktadir. Ayin personeli ddiillendirilmektedir.

eDepartmanlar kendi biinyelerinde motivasyon toplantilar1 diizenlemekte, piknik, gezi, vb.
sayesinde ekip bilinci olusturulmakta ve personelde motivasyon saglanmaktadir. Gerekli olan
malzemeler otel tarafindan kargilanmaktadir.

oOtel icinde kurulan sosyal komite sayesinde, 6zellikle ramazan ayinda ihtiyaci olan personel
icin yardim toplanmaktadir. Sosyal Komite toplantilar1 yapilmakta alinan kararlar toplanti

tutanagi ile kayit altina alinmaktadir.

e Kandillerde personele kandil simidi dagitilmaktadir.



e(Calisanlarimizin bayram, anneler giinii, kadinlar giinii, babalar giinii gibi 6zel giinleri otel
yonetimi tarafindan hazirlanan bir toplanti ile kutlanmaktadir.

oOtelimizde tiim milli bayramlar personelimiz ile de paylasiimaktadir.

e(Calisanlarimizin ¢ocuklarin saglik problemleri i¢in de diger tiim calisanlar ile birlikte
yardim toplanmaktadir.

eTalep eden personelimiz biifelerden kalan ekmekleri hayvan yiyecegi olarak alabilmektedir.

ePersonelin her tiirlii Oneri ve istegini iletebilmesi tizere dilek kutusu aktiftir ve kilitli olan bu
kutu sadece Genel Miidiir ve Insan Kaynaklari tarafindan agilmaktadir.

ePersonel dinlenme alanina su ve enerji tasarrufu ile ilgili gorseller asilarak personelde
farkindalik yaratilmaktadir.

e Personele sigaranin zararlar anlatilarak sigarayi birakma egitimi verilmistir.

e Personelimizin dilek ve sikayette bulunmasi igin belli glinlerde personel yemekhanesinde
insan kaynaklar1 memurlar1 bulunmakta ve personelden bildirimleri yazili olarak almaktadir.
Ayrica dilek ve oneri kutumuzda bulunmaktadir.

e Ayrica, otelimiz yerel halk ile giiven ve huzur ortami i¢inde kazan-kazan politikasi ile hareket
etmekte bu nedenle, bolgede cami ve okullara hali yardimi yapmaktadir.

eJandarma ile iyi iliskiler halindedir ve talep edilen her tiirli yardim konusunda destek
verilmektedir. Ramazan paketleri hazirlanmistir.



eDiger oteller ile birlikte yerel yoOnetim toplantilarina katilmakta, bolge sorunlari ve
etkinliklerine destek olunmaktadir (Manavgat belediyesi Mavi Bayrak Toplantisi, Atik
Yonetimi Toplantisi, vb).

eYerel kamu kurum ve kuruluglardan gelen her tiirlii yemek, koltuk, ¢ay, kahve, vb. talepler
yerine getirilmektedir.

e Manavgat Engelliler Dernegi pandemi motivasyon yemegine destek olunarak dernegin




oOtel teknik ekibimiz tarafindan kotii durumda olan Karadz mevkiinde bulunan kdy yolu
onarilmistir.

eSahilde yagmur suyu toplama istasyonu yapimi, lojistik ve malzeme tarafimiza ait olmak
iizere ASAT ile birlikte yapilmistir.

o Kizilay kan bagist organizasyonu planlanmaktadir.
eHuzurevi ve Cocuk Esirgeme Kurumu ziyareti planlanmaktadir.

eDiiriye Duran ilkdgretim Okulu ¢ocuklarina Cevre Egitimi ve Bitkisel Atk Yag Egitimi
verilmistir.




4. 2022-2023 DONEMIi SOSYAL VE KULTUREL PROJELER

e Engelliler haftasinda Manavgat Ortopedik ve Yiiriime Engelliler Dernegi Toplanan mavi
kapaklar1 teslim ettik ve dernek tarafindan Tesekkiir Belgesi aldik.

® Personel ve misafirlerden topladigimiz esyalar1 Manavgat Belediyesi Sosyal Market’e teslim ettik ve
duyarligimizdan dolay1 otelimiz adina Tesekkiir Belgesi aldik.

o Siirekliligi saglamak i¢in lobby alanina ve personel alanina esya toplama iinitesi yapimini
planladik.
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5. 2022-2023 DONEMI CEVRE KORUMA ADINA GERCEKLESTIRILEN
GELISMELER

1. Cevre Mevzuat1 kapsaminda ¢evre gorevlisi calistirma mecburiyeti nedeniyle SIO Cevre ile
danigsmanlik anlagsmasi imzalanmistir. Aylik denetimler ile yasalara uygunlugumuz kontrol
edilmekte, uygunsuz durumlarda gerekli diizeltici aksiyonlar alinmaktadir.

2. Antalya Cevre ve Sehircilik 11 Midiirliigii' nden CED GEREKLI DEGILDIR belgesi
alinmistir.

3. Tesis su ihtiyacint ASAT' tan karsilamakta olup yeralt1 suyu kullanilmamaktadir.

4. Atik sular1 kanalizasyon sistemi ile ASAT' a bagli aritma tesisine baglanmistir. Yagmur suyu
drenajinin yetersiz oldugu tespit edilen tesiste 2014 kis sezonunda yagmur suyu drenaj hatti
yapilmugtir.

5. Tesiste LNG yakiti kullanilan kombiler mevcuttur. Tesisin toplam kombi kapasitesi 2,3 MW
oldugundan Antalya Cevre ve Sehircilik il Miidiirliigii' nden "Cevre Izni Muafiyeti" yazisi
alinmistir.

6. Personele zorunlu tiim egitimler tesis politikasi geregi verilmektedir. Cevre ve oryantasyon
egitimleri basta olmak iizere personele belirli araliklar ile egitim verilmekte, etkinligi
degerlendirilip gerektigi durumlarda tekrar edilmektedir. Cevre Egitimleri; dogal kaynaklarin
tilkketiminin azaltilmasi, atiklarin azaltilmasi ve dogru sekilde ayristirilmasi, tehlikeli atiklarla
ilgili yapilmasi gerekenler, dogal hayati koruma vb. konulari icermektedir. Egitimler i¢ ve dis
kaynakli olarak siirdiiriilmektedir.

Ayrica tedarik¢i firmalarimizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tiikketiminin
standardizasyonunu  saglamak  dogrultusunda kimyasal kullanan c¢alisanlarimizin
bilinglendirilmesi saglanmaistir.

Bu kapsamda, ¢alisanlarimiza yangin egitimi verilmistir.
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7. Sio Cevre tarafindan 15.04.2022 ve 20.03.2023 tarihlerinde olmak iizere Cevre konusunda
I¢ Tetkik yapilmustir.

8. Tesis yeni acildig1 Nisan 2014 tarihinden itibaren gerekli tiim yasal belgeleri almistir.
9. 2015 y1l1 itibari ile Canli Miizik Yay Izin Belgesi alinmustir.

10. Organik atiklar tesiste ayr1 olarak toplanmakta, soguk depolarda muhafaza edilmekte ve
Manavgat Belediyesi Temizlik ve Cevre Koruma miidiirliigi tarafindan alinmaktadir.

11. Ambalaj atiklar1 ayr1 olarak toplanmakta, geri doniisiim atik istasyonunda muhafaza
edilmekte ve Yesilyurt Ambalaj Atiklar1 Toplama ve Ayirma Ramazan Esginus tarafindan
toplanmaktadir.

12. Insaat ve bahge atiklar1 diger atiklardan ayr1 toplanmakta ve belediyenin gosterdigi yerlere
dokiilmektedir.

13. Tibbi atiklar lisansh ITC firmasina gonderilmektedir.

14. Tehlikeli atiklar, ¢evreye zarar vermeden bertaraf edilmesi i¢in yapilan tehlikeli atik
deposunda muhafaza edilmekte, ¢ikan atiklar kayit altina alinmakta ve MOTAT sisteminde
kayit altina alinip ¢evre lisansh tasiyici firmaya verilmektedir. 2023 yili i¢in hedefimiz
otelimizde olusan tiim tehlikeli atiklarin diger atiklar ile karismadan uygun sekilde ara tehlikeli
atik depolama alaninda biriktirilmesi ve lisansli firmalara teslim edilmesi, ayn1 zamanda
tehlikeli atik miktarin1t minimize edecek faaliyetlerin yiiriitiilmesidir.

15. Bitkisel atik yaglarimiz ayr1 olarak toplanmakta ve MOTAT sisteminde kayit altina alinip
lisansli PULIM firmasina teslim edilmektedir.

16. Atik dretimimizi azaltmak igin ¢esitli calismalar yapmakta, misafirlerimizi ve
calisanlarimiz1 geri doniisiim programina katilmaya tesvik etmekteyiz. Cam, kagit, yag, plastik
ve yiyecek atiklarinin geri doniisiimii igin ¢esitli boliimlerde atik ayristirma kaplari
bulundurulmaktadir.

Misafir alanlarinda da atik ayristirma iiniteleri bulundurulmaktadir. Ayristirdigimiz bu atiklarin

geri doniisiimii i¢in ilgili firmalarla caligsmakta ve takibini yapmaktayiz.

2020 yilinda Cevre Bakanlig: tarafindan yapilan denetimde basarili olunarak Sifir Atik Sertifika
odiili alinmastr.

17. Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su tiiketimini
azaltmak amactyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullanilmakta, misafir odalarina su
tasarrufu ile ilgili bilgilendirici “Cevre Dostu Kart1” yerlestirerek ¢alisanlarimizi bu konuda
egitiyoruz. Ayrica su tasarrufu i¢in misafir ve personele yonelik bilgilendirme uyar: ve afisleri
asilmaktadir.

18. Yangin giivenligi kapsaminda, yangin sondiirme otomasyon sistemi yapilmistir.

19. Yangin sondiirme cihazlar1 tedarik edilmis ve tesis geneline yerlestirilmistir.
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20. Odalarin kap1 arkalarina yangin plani takilmistir.

21. Yangin kagislarinda aydinlatmalar sensorlii olarak degistirilmistir.

22. Acil durum toplanma bolgeleri belirlenmis personele ve misafire yer deklare edilmistir.
23. Yangin kagis kapilari belirtilmistir. Yonlendirmeler biiyilik 6l¢iide tamamlanmuistir.

24. Acil Durumlar Ekibi olusturulmustur.

Yangin, sel baskini, deprem ve kimyasal dokiilme tatbikatlar1 i¢in senaryolar hazirlanmistir.
25. Baca temizligi yetkili firma tarafindan yilda en az 3 kez ger¢eklestirilmistir.

26. Havuzlarda kimyasal dozajlama {initeleri bulunmaktadir ve firma tarafindan kalibrasyonu
gerceklestirilmektedir.

27. Havuz filtrelerinde manometre basinci baz alinip, 4 bar olan ve ibre kirmiziya gelince ters
yikama ihtiyac1 dogmakta sadece bu donemlerde ters yikama yapilmaktadir.

28. Havuz makine dairesine havalandirma ve acil ¢ikis kapisi yapilmastir.

29. Havuz temizligi ve isletimi diizenli olarak kontrol edilmekte ve kayit altina alinmaktadir,
diizenli olarak analizlerle uygunluk tespit edilmektedir.

30. Havuzlarda MSDS' ler mevcuttur.

31. Soguk odalarin sicaklig1 kontrol altinda tutulmakta ve dolaplarda 1s1 kaybin1 6nlemek i¢in
uzun siireli kap1 agik kalacaksa dolap motoru durdurulmaktadir ve dolap sicakligina yakin
sicaklikta tiriin konulmaktadir. (Blastchiller kullanimi)

32. Ucan hasere ile miicadele i¢in miimkiin mertebe kimyasal kullanilmamasina 6zen
gosterilmektedir. Bunun yerine EFK cihazlar1 kullanilmaktadir.

33. Kizartma yaglari kontrol edilerek kullanim siiresi tespit edilmekte ve ayr1 toplanarak lisansli
PULIM firmasma verilmektedir. 2022 yilinda 4070 kg bitkisel atik yag Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1' na bildirilmistir. Yag tutucu temizligi de firma tarafindan yapilmaktadir.

34. Tesisimizde meyve sebze dezenfeksiyonunda mutfak ve bar boéliimlerinde ozon sanitasyon
cihazlaripp kullanilmaktadir.

35. Green Team aktivitesi olusturularak ¢evre etkinlikleri yapilmaktadir. Agag¢ dikimi, ¢igek
dikimi, mintika temizligi, vb.

36. Green Team panosu olusturulmustur. Icerisinde ¢evre infolar1 ve green team resimleri
bulunmaktadir.

37. Odalarda mutfak ve duslarda su debisini azaltmak iizere perlatdrler mevcuttur.

38. Elektrik tliketimlerini kontrol altinda tutmak ve takibini yapabilmek {iizere diikkanlarin
sayaglart ayrilmistir. Yiiksek elektrik tiiketimi olan otel i¢i birimlere (restaurant,hamam,snack)
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seyyar sayaclar takilmis, tiiketimler izlenmeye baslanmistir. Pool snack ve mutfak sayacglar1 da
ayrilmastir.

39. Tesisin kapasitesine uygun olmayan yagmur suyu drenaj hatt1 gelistirilerek eklenmistir.
Artirilan kapasiteler ile yagmur suyu herhangi bir alt yap1 suyu ile karigmadan denize desarj
olmaktadir.

40. Asansor ve diger aylik bakimlar diizenli olarak yapilmaktadir ve kayitlar1 saklanmaktadir.

41. Isitma ve sogutma sistemleri otomasyona bagli olarak caligmakta, hava sartlarina bagh
olarak manuel miidahale edilebilmektedir.

42. Otel dis mekan aydinlatmalarda cografi timer' lar bulunmaktadir.

43.0dalarda energysaver, balkon kapilarinda klimalarla baglantili kap1 swichleri
bulunmaktadir.

44, Genel alanlarda sensorlii aydinlatmalar ve musluk bataryalari bulunmaktadir.

45. Klozette iki kademeleri su debisi bulunmaktadir ve ihtiyaca uygun sifona basarak su
israfinin Oniine gecilmesi saglanmustir.

46. Tek kullanimlik havlu kagitlar i¢in kullanilan dispenserler elektrikli olarak secilmistir. Bu
da atik pil ¢tkmasini 6nleyen bir aksiyondur.

47. Kagit havlu tiikketimini kontrol altinda tutmak iizere havlu makinelerinin yaninda
bilgilendirme yazilar1 bulunmaktadir.

48. Genel alan wc'lerde kopiik sabun kullanilmaktadir.

49. Atiklarin dogada yok olma siirelerini anlatan bir pano yapilarak misafirde farkindalik
olusturulmustur.

50. Su sertligi diizenli olarak Ol¢iiliip kayit altina alinmakta, 6nemli degisimlere hemen
miidahale edilmektedir.

51. Konaklama sektoriinde hizmet veren tesisler i¢in her tiirlii yasal izin alinmigtir.
52. Enerji tiiketimleri kayit altina alinmakta ve takibi yapilmaktadir.
53. Otel genelinde aydinlatmalar genelde led ve tasarruflu olarak se¢ilmektedir.

54. Otel genelinde bahge sulama damlama ve spring sistem olarak secilmistir. Elle yapilan
sulamalar i¢in sulama plan1 mevcuttur.

55. Kullanilan kimyasallarin MSDS leri mevcuttur.
56. Sahil i¢in 2023 y1l1 mavi bayrak denetimi yapilmis, bayrak almaya hak kazanilmistir.

57. Yillik bakimlar ve kalibrasyonlar planlanmistir.
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58. Havuz bakimlar1 ve su yumusatma kontrolleri yapilmaktadir.

59. Lobby girisinde otomatik doner kap1 ve disar1 agilan diger tiim kapilar otomatiktir. Ayrica
tiim otomatik kapilarda hava perdesi bulunmaktadir. Boylece igeride sartlanmis havanin stabil
kalmas1 ve enerji israfinin dnlenmesi saglanmustir.

60. Kalite, Cevre, ISG, Satinalma, yerel halklarla iliskiler konusunda politikalarimiz
yaymlanmig ve bunlar personel, misafir alanlar1 ve web sayfasinda sergilenmistir.

61. Otelimizde yeni nesil gazlar kullanilmakta ve sogutucu gazlarin ¢evreye olan zararl etkisini
minimumda tutmaya calistik.

62. Otelimizde miimkiin mertebe biiylik ambalajlar kullanilmaktadir.

63. Otelimizde su 1sitmada solar sistem giines enerjileri kullanilmaktadir. Giines 1sinlarindan
maksimum fayda saglamak {izere giines panelleri temizlenmektedir.

64. Yikanan tekstilin sayimi1 yapilmakta, dis kaynakli firma ile siirekli yikanan malzeme, lekeli
malzeme ya da yipranmis malzeme ile ilgili goriis aligverislerinde bulunulmakta, uygunsuz
yikanmis malzeme sayisi azaltilmaya ¢alisilmaktadir.

65. Carsaf ve havlu degisimleri icin misafirin tesise yardimci olunmast konusunda
bilgilendirilmede bulunulmustur.

66. Kazan dairesinde boru sistemlerinde ve hatlarda izolasyon iyi yapilmig bdylece 1s1
kaybindan dogacak israf 6nlenmistir.

67. Diskart carsaf ve nevresimlerden temizlik bezleri, yastiklar ve bebek yastiklari
yapilmaktadir.

68. Odalarda enerji dostu tv ve minibarlar kullanilmigtir.

69. Otel genelinde genis cam alanlar kullanilarak aydinlatma i¢in Onemli bir avantaj
saglanmistir

70. Printer ¢iktilarinin miimkiin oldugu 6l¢iide arkali 6nlii basilmasi saglanmaktadir.

71. Ortak alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar, dezenfektanlar ve sensorlii pisuarlar
kullanilmaktadir.
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6. 2022-2023 DONEMI CEVRE PROJELERI
MUNGO CLUB VE GREEN TEAM AGAC DiKiMi

e Misafirlerimizin ¢ocuklari ile birlikte aga¢ dikme etkinligi yaptik.
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e Kardes kdy okulumuz Diiriye Duran Ilkokulu 6grencileri Magic Life Jacaranda Green Team
ile birlikte ¢evrenin Oneminin anlatildigi sunumu izlediler ve ardindan cevrede
siirdiiriilebilirlige dikkat cekmek lizere ¢cocuklar bez afisler boyadilar. Cocuklarimiz, tim diinya
cocuklart adina bolgeye zeytin agaci dikti. Yumurta tasima yarigi yapilarak eglenceli anlar

yasandi.
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e 2023 sezonu Mavi Bayrak asma toreni yapilmadan 6nce parasiit ile mavi bayragimiz goklerde
dolastirilmis ve misafirde farkindalik yaratilmistir. Tiim departman yoneticilerinin katilimiyla
Mavi Bayrak gokyiiziinde salinirken selamlanmis ve alkiglanmistir. Bu coskulu térende
sampanya patlatilip misafire ikram edilmistir.
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e Manavgat Oymapinar mevkiinde, ¢ikan yanginda yanan ormanlik alana otelimiz adina
“Jacaranda Hatira Orman1’’ olusturularak ¢cam agaci dikilmistir. Sulama islemleri i¢in
Belediyeden destek alinmis ve “’Bir fidan da sen dik’’ sloganli projemiz hayata gecirilmistir.
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o Caretta Caretta kaplumbagalarin, sahilimize biraktiklar1 yumurtalari korumak i¢in yuvalama
bolgeleri citalar ile ¢evrilmis, bilgilendirme ve uyar1 yazilar1 asilarak farkindalik yaratilmistir.
Misafir ¢ocuklarina Caretta Caretta animasyonlu ¢izgi film izletilmis ve yaptiklar1 boyamalar
sahildeki yuvalara asilmistir.
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e Duriye Duran ilkdgretim Okulu dgrencilerine ¢evre temal: siir ve kompozisyon yarismasi
diizenlenmistir. Dereceye giren dgrenciler otelimizde agirlanarak madalya ile 6diillendirilmis
ve pasta kesimi ile eglenceli anlar yasanmaistir.
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e Su Alt1 Federasyonu dalgiclari ile tiim kiy1 seridinde deniz dibi temizligi yapildi. Yaklagik 2
saat siiren temizlikte denizin dibinden pet siseler, levhalar, cam ve metal atiklar, demir
parcalari, kesme tahtalari, sicim ipler ve mutfak tiipii ¢ikarildi. Temizlik ¢aligmasi su alti

kamerasi ile deniz altindan da gortintiilendi.
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e Giindogdu mevkiinde bos araziye ¢Op ve ingaat atiklar1 atilmasindan kaynakli ¢evre kirliligi
olugmustur. Tarafimizca tespit edilen bolgede sinek sorunu da yasanmis olup konu Belediye
Baskan Yardimcilarina iletilmistir. Belediye ekibi ile bolge ¢opliik goriintiiden temizlenmistir

1

e Green Team Aktivite plani kapsaminda Magic Moment etkinligimizi Green Moment olarak
gerceklestirdik. Yesil pastalar, yesil kokteyler ile misafire sunulan yesil ikramliklar dogaya olan
duyarlihgimizi 6ne ¢ikarirken gevrede farkindalik yaratmaktadir.

Keep
Calm
and Just
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e Pastane seflerimiz ile birlikte Manavgat Anaokulu minikleri ziyaret edilip pasta yapma
etkinligini gergeklestirdik. Mutlu anlar yasayan ¢ocuklar yaptiklari pastalar keyifle yediler.

eMisafirler ile birlikte aga¢c dikme etkinligi yaptik. Fidanlar1 diktikten sonra sulayan
misafirlerimiz ¢evre bilincini asilayan tesis oldugumuz i¢in mutlu olduklarini dile getirdiler.
Misafirlerimize tohumlu kalemler hediye ederek farkindalik yarattik.




e Kadinlar gliniinde departman ydneticileri tesiste ¢alisan tim kadinlara karanfil vererek ne
kadar degerli olduklarini hissettirdi. Glniin anlam ve dnemini belirten konusmasini operasyon
mudirimiz Hakan Bey yaptiktan sonra pasta kesilerek ¢alan muzikle keyifli anlar yasandi.
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e Duriye Duran ilkdgretim Okulu ve Yavrudogan ilkogretim Okulu ogrecileri arasinda
Bitkisel Atik Yag Toplama Yarismasi yapimustir. iki okulun &grencilerine Cevre
Miihendisimiz tarafindan Cevre Egitimi verilmistir. Evlerinde ¢ikan atik yaglarin lavaboya
dokiilmemesini O6grenen c¢ocuklar pet siselerle yaglart okula biraktigimiz bidonlara
dokmiislerdir. Kazanan okulumuz Duriye Duran ‘a Kupa ve iki okulun 6grencilerine ¢evreye
olan duyarliliklar i¢in futbol, voleybol ve basketbol toplar1 hediye edilmistir.
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e Misafirler ile birlikte agag dikim etkinligi yapildi. Dikilen agaglara misafirler bebek ve
cocuklarinin isimlerini verdiler. Hatira olarak misafirlere tohumlu kalemler hediye edildi.
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e Antalya Muratpasa bolgesindeki parka tesisimiz tarafindan kedi evi yapilmistir.
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e Siirdiiriilebilir ¢evre anlayisimiz dogrultusunda, tesisimizdeki agaclara QR Kod ve kiinye
caligmasi ile biogesitlilik farkindalig1 yaratarak misafirlerimize agaclar hakkinda bilgilendirdik.

e Siirdiiriilebilir ¢evre ve bisiklet dostu tesis anlayisimiz dogrultusunda, karbon ayak izi
salinimini azaltmak ve bisiklet kullanmaya tesfik etmek adina misafirlerimize ikramlarimizi
bisiklet ile sunmaya basladik.
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e Geri doniisiimii ve dogada kolay ¢oziinebilen Bioplastikten yapilmis kalemler ofislerimizde
kullanim1 baslamistir. Etkinlik donemlerinde misafirlerimize hediye etmek i¢in ise yine
bioplastikten iiretilmis, aga¢ tohumlarinin bulundugu kalem hediye ediyoruz.

e Atik azaltma ve degerlendirme konusunda, tesisimizde olusan kahve posasi atiklarini
paketliyerek misafirlerimiz hediye ediyoruz. Kahve posasi igerdigi kalsiyum, potasyum, azot,
demir, magnezyum, fosfor ve krom gibi mineraller sayesinde bitkiler iizerinde giibre olarak
kullanimi1 oldukga fayda saglamaktadir.

33



e Plastik atik miktarin1 azaltmak i¢in yonetim kurulu ve departman yoneticileri operasyon
toplantilarinda plastik sise su yerine cam sise su kullanima gecilmistir.

e Plastik atik miktarin1 azaltmak i¢in barlarda kullanilan plastik pipetler karton pipetler ile
degistirilmistir. Cevreye duyarl tesis oldugumuzdan dolay: talep edilmesi halinde misafire
pipet verilecegi bilgilendirmesi info yazilari ile yapilmistir.

()

W
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ENERJI YONETIMi

-Satin aldigimiz tiim elektronik {iriinlerin enerji tasarruflu olmasini tiim ¢alisanlarimizin enerji
tasarrufu konusunda egitim almasini hedeflemekteyiz.

-Otelimizde enerji tasarrufu ile ilgili asagidaki caligmalar yapilmakta ve siirekliligi
saglanmaktadir. - Ayr1 bloklara farkli elektrik sayaclar takilarak misafir doluluguna gore blok
elektrikleri kapatilmaktadir.

- Tiim odalarda balkon kapisinin agilmasi durumunda isitma/sogutma cihazlarini devre dist
birakan sistemler kullanilmaktadir.

- Enerji tiiketimin azaltilmasina yonelik olarak, degisen cihazlarda enerji verimliligi yliksek
cihazlarin alimina 6zen gosterilmektedir. Bu kapsamda su ve elektrik tiiketimi yiiksek ( bulasik
makineleri, klimalar ) A sinifi cihazlarla degistirilmektedir.

- Otelimizde tiim oda ve genel alanlarda enerji tasarrufu saglamak ve tehlikeli atik miktarinin
azaltilmasina yonelik akkor, civa iceren ampuller yerine tasarruflu aydinlatmalar ya da LED
1siklar kullanilmaktadir.

- Otelimizde uygulanabilir misafir ortak alanlarinin tamaminda, personel alanlarinin biiyiik bir
kisminda harekete duyarli sensorlii aydinlatmalar kullanilmaktadir.

- D1s aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir. - Odalarimizda elektronik anahtar
kartlar kullanilmaktadir.

- Odalarimizda diisiik standby tiiketimi olan TV ler kullanilmaktadir.

- Calisanlar, misafirin odada bulunmadigi siirede perdelerin kapatilmasi konusunda
bilinglendirilmistir.

- Odalarimizda mini barlarimiz enerji tasarrufu saglamak amaciyla 1s1 kaynagindan uzak olacak
sekilde konumlandirilmistir.

- Sicak su saglamada ve boylerlere giden suda 6n 1sitic1 olarak giines panellerinden destek
saglanmaktadir.

- Eski 1s1 pompalar1 verimli olan yeni nesil 1s1 pompalariyla degistirilmistir.

- Is1 pompalarindan ¢ikan soguk hava mutfaga ve restoranlara verilerek elektrikten tasarruf
saglanmaktadir.

- Sogutucu odalarin kapilarda sogutucu hava perdesi kullanilmaktadir.

- Tiim elektrikli cihazlarin belirli araliklara bakim ve temizlikleri yapilarak olusabilecek enerji
kayiplart minimize edilmektedir.
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- Soguk tinite, dondurucu, buz makineleri ve firinlarin fitil ve contalar1 periyodik olarak kontrol
edilerek yipranmis olanlar degistirilmektedir.

- Soguk tiinite kapaklarinin miimkiin oldugunca kisa siireli ve seyrek agilmasina G6zen
gosterilmektedir, sicak yiyecekler soguk iinitelere konulmadan oOnce Blast Chillerde
sogutulmaktadir.

- Konferans salonlari ihtiyaca gore boliinerek gereksiz elektrik tiiketiminden kaginilmaktadir.

- Geleneksel ocak yerine konveksiyonel ocaklar tercih edilmektedir.

- Mutfak ve c¢amasirhanelerde kullanilan makinalarinin yaninda kullanma talimatlar
bulunmaktadir ve kullanan ¢alisanlarimiz makine kullanimi1 hakkinda bilgi sahibidir.

2019- 2020- 2021- 2022- 2023 ENERJI KARSILASTIRMA TABLOSU

YIL 2019 2020 2021 2022 2023

Toplam 5.927.602 kwh 4.618.031

tuketlm 5.252.834,475 3.696.546,6 kwh | 5.152.248 kwh 13,6 kwh kwh

Elektrik /Pax kwh 50.11 kwh 198 kwh 14,12kwh

(KWh 12,15 kwh ’ ’

olarak)

Tf)pla.m .dlzel 1.147.547 kwh 997.395 kwh 84.000 kwh 74.280 kwh 15.059 kwh

tiketimi/Pax 2,65 13.45 Kwh 0.4 kwh 0,2kwh 0.047kwh

(kwWh olarak) Kwh ’ ’

toplam 203.460 kwh 131.241

odun 181.627.0kwh 65.598,0 kwh 120.825 kwh 0,5kwh kwh

tiketimi/Pax 0,42 Kwh 0,89 Kwh 0,5 kwh 0.40kwh

(kWh olarak)

ToplamIng | ¢ oo cigkwh | 4.639.128kwh | 2.226.775kwh | o ol>02kwh | 137.329

tiketimi/Pax | ) o kwh 63,0 kwh 13,9 kwh 73 kwh kwh

(kWh olarak) ’ ! ! 0,42kwh

Toplam 110.016 kwh 67.608 kwh

Kémir 44.555 kwh 36.400 kwh 120.960 kwh 0,3 kwh 0.21kwh

tiiketimi/Pax 0,10 Kwh 0,49 Kwh 0,5 kwh

(kwh olarak)

Toplam

tiiketim 12.777.179 | 9 430,067 kwh | 5.152.248 kwh |5.927.602kwh |4.618.031
.. kwh

Enerji kwh kwh

Toplam

konaklama 432.392 kisi 73.776 kisi 260.247 kisi 437543 kisi 320130 kisi

sayisl

Gecelik

enert 29,54 Kwh 127,82 Kwh 19,8 kwh 13,6 kwh 14.12kwh

tiketimi (

kwh /pax)
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ELEKTIRIK TUKETIM CIZELGESI

2019-2020-2021

Tuketim Kisi Basi
Aylar Oda Doluluk Geceleme . _
(m?3) Tuketim

Ocak 19 0,00% 1 83.510 83.510
Subat 19 0,00% 1 75.694 75.694
Mart 19 15,17% 7.801 254.848 32,67
Nisan 19 60,41% 26.175 394.849 15,08
Mayis 19 77,14% 35.385 445.960 12,60
Haziran 19 100,31% 46.428 598.629 12,89
Temmuz 19 100,70% 49.269 757.304 15,37
Agustos 19 101,14% 49.239 824.078 16,74
Eyldl 19 101,88% 47.767 640.398 13,41
Ekim 19 94,13% 45.046 513.319 11,40
Kasim 19 30,41% 13.380 330.854 24,73
Aralik 19 11,32% 5.044 333.391 66,10
Toplam 692,61% 325.536 5.252.834 16,14
Ocak 20 28,66% 14.739 468.597 31,79
Subat 20 5,81% 2.653 316.079 119,14
Mart 20 3,97% 1.813 238.073 131,31
Nisan 20 0,00% 1 139.998 139.998
Mayis 20 0,00% 950 163.472 172,08
Haziran 20 0,04% 1 202.329 202.329
Temmuz 20 0,13% 1 254.437 254.437
Agustos 20 13,26% 6.195 441.570 71,28
Eylal 20 31,37% 14.846 532.356 35,86
Ekim 20 25,34% 11.932 386.580 32,40
Kasim 20 10,84% 4.994 256.492 51,36
Aralik 20 4,31% 1.902 296.564 155,92
123,73% 42.635 3.696.547 86,70
Ocak 21 8,02% 3.542 359.842 101,59
Subat 21 4,12% 1.449 359.842 248,34
Mart 21 15,59% 7.135 329.792 46,22
Nisan 21 12,30% 5.317 314.034 59,06
Mayis 21 16,78% 8.015 328.865 41,03
Haziran 21 24,71% 11.610 408.235 35,16




ELEKTRIK TUKETIM CIZELGESI 2021

ELEKTRIK TUKETIM GIZELGESI 2022

Aylar Geceleme szkw::)m '.(r'gl'(zia:]' Aylar Geceleme TE’kﬁ;')m l‘f'lt?ll(ft?rﬁl
Ocak 4.556 359.842 78,982 Ocak 4,713 318.701 67,622
Subat 1.829 284.355 | 155,470 Subat 5.056 274.277 54,248
Mart 9.035 329.792 36,502 Mart 8.322 378.539 45,486
Nisan 6.722 314.034 46,717 Nisan 28.983 361.718 12,480
Mayis 9.857 328.865 33,364 Mayis 38.022 456.109 11,996
Haziran 16.370 408.235 24,938 Haziran 60.008 636.670 10,610
Temmuz 43.072 685.196 15,908 Temmuz 73.916 818.294 11,071
Agustos 54.438 774.943 14,235 Agustos 74.629 843.767 11,306
Eyliil 43.210 561.708 12,999 Eyliil 56.564 621.148 10,981
Ekim 53.876 446.914 8,295 Ekim 62.751 503.496 8,024
Kasim 13.578 301.464 22,202 Kasim 18.624 355.840 19,107
Aralik 3.699 281.412 76,078 Aralik 5.865 359.043 61,218
TOPLAM 260.242 | 5.076.760 | 19,508 TOPLAM 437.453 | 5.927.603 | 13,550

ELEKTRIK TUKETIM CIZELGESI 2023

Aylar Geceleme szkwrtml;n }'(I'Ii?ll(eBtiarfll
Ocak 8.239 385.154 46,75
Subat 9.158 432.314 47,21
Mart 9.667 412.663 | 42,69
Nisan 34.105 450.151 13,20
Mayis 48.623 487.592 10,03
Haziran 63.056 630.291 10,00
Temmuz 72.625 907.729 12,50
Agustos 74.657 912.137 12,22
Eyliil 57.741 656.468 11,369
Ekim 64.452 518.304 8,042
Kasim 21.566 353.137 16,375
Aralik 8.793 335.324 38,135
TOPLAM 472.682 | 6.481.264 | 13,712
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SU YONETIMi

Tesisimizde Hamam, ylizme havuzlari, Aqua havuzlar, giinliik faaliyetler sonucu su tiikketimi
fazla olmaktadir. Bu nedenle dogal kaynaklarin korunmasi amaciyla su tiiketimi bizim i¢in ¢ok
onemlidir. Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6diin vermeden genel su
tiiketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyor; misafir odalarina su
tasarrufu ile ilgili bilgilendirici “Cevre Kart1” yerlestiriyor ve g¢alisanlarimizi bu konuda
egitiyoruz. Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve siirekliligi
saglanmaktadir:

- Tim oda ve genel alan armatiirlerine takilmis olan tasarruflu perlatorler ile su akist
sinirlandirilmistir. Diizenli olarak perlator kontrolleri yapilmakta ve gerektigi durumlarda
yenilenmektedir.

- Tiim oda ve genel alan lavabo musluklar1 su akis hiz1 5 1t’yi, duslarda 10 1t’yi asmayacak
sekilde ayarlanmistir. Diizenli olarak yapilan Ol¢limler ile uygulama takibi yapilmakta ve
yiiksek debi tespiti durumunda diizeltilmektedir.

- Misafir ve genel alan tuvaletlerinde ikili sifon sistemi kullanilmaktadir. Boylelikle her
kullanimda su tiiketimi 6 1t’yi asmamaktadir. Ayrica genel alan tuvaletlerinde suyun tasarruflu
kullanilmasi i¢in bilgilendirmeler bulunmaktadir.

- Ortak alanlardaki tuvaletlerde fotoselli musluklar ve sensorlii pisuarlar kullanilmaktadir. -
Mutfaklarda fotoselli veya dizden vurmali el yikama tiniteleri kullanilmaktadir.

- Tesisimizde kiivet kullanilmamakta onun yerine dus tekneleri kullanilmaktadir.

- Bahgelerimizde sulama yapilirken damlama ve fiskiye sisteminden faydalanilmaktadir.
Otomatik sulama sistemi kullanilarak sulanma saatleri su kayiplarini onleyecek saatlerde
yapilacak sekilde zamanlanmaktadir.

- Misafirlerimize Cevre Karti’nda su ve kimyasal tiiketiminin azaltilmasi i¢in nevresimlerin 3
giin kullanimi bilgisi verilmis ve destek istenmistir.
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- Calisanlarimiza suyun dogru kullanimi1 ve herhangi bir sizinti durumunda bildirilmesi
konusunda egitimler verilmektedir.

- Otelimizde ki atik sular ”ATIKSULARIN KANALiZASYON SEBEKESINE DESARIJ
YONETMELIGINE’’ uygun olarak kanalizasyon sistemine baglanmaktadar.

- Mutfak ve F&B personeli meyve sebze yikama yaparken yikama tekneleri kullanmaktadir.

- Otelimizde sebze meyvelerin dezenfeksiyonunda ozon kullanmaktayiz. Bu sayede sebzeler
daha saglikli sekilde yikanirken sudan da tasarruf saglanmaktadir.

' . JACARANDA
‘  IMPERIAL

- Su tiiketimleri stirekli izlenerek teknik servis tarafindan kayit edilmektedir. Otel igerisinin
bircok boliimiinde, ¢amasirhanede ayri sayaclar bulunmakta ve izleme yapilmaktadir. Bu
izlemeler ile su tiiketimini azaltmaya yonelik verimlilik takibi yapilabilmektedir.

- HEDEFIMIZ; otelimizde her ne kadar ek makine ve cihazlar ilave edilse de satin alinan enerji
tasarruflu cihazlarla tiiketimi en diisiik seviyede tutmak amaclanmistir
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SU TUKETIM CiZELGESI
2019-2020-2021

Tiketim Kisi Basi
Aylar Oda Doluluk Geceleme (m?) Tiketim
Ocak 19 0,00% 1 1.022 1.022
Subat 19 0,00% 1 1.883 1.883
Mart 19 15,17% 7.801 6.659 0,85
Nisan 19 60,41% 26.175 11.590 0,44
Mayis 19 77,14% 35.385 12.154 0,34
Haziran 19 100,31% 46.428 15.061 0,32
Temmuz 19 100,70% 49.269 15.078 0,31
Agustos 19 101,14% 49.239 14.889 0,30
Eylul 19 101,88% 47.767 14.015 0,29
Ekim 19 94,13% 45.046 14.495 0,32
Kasim 19 30,41% 13.380 11.400 0,85
Aralik 19 11,32% 5.044 12.206 2,42
Toplam 692,61% 325.536 130.452 0,40
Ocak 20 28,66% 14.739 5.991 0,41
Subat 20 5,81% 2.653 6.029 2,27
Mart 20 3,97% 1.813 5.203 2,87
Nisan 20 0,00% 1 1.711 1.711
Mayis 20 0,00% 950 2.856 3,01
Haziran 20 0,04% 1 3.392 3.392
Temmuz 20 0,13% 1 1.715 1.715
Agustos 20 13,26% 6.195 6.070 0,98
Eylal 20 31,37% 14.846 9.869 0,66
Ekim 20 25,34% 11.932 8.694 0,73
Kasim 20 10,84% 4.994 5.501 1,10
Aralik 20 4,31% 1.902 4.440 2,33
123,73% 42.635 61.471 1,44
Ocak 21 8,02% 3.542 4.896 1,38
Subat 21 4,12% 1.449 3.487 2,41
Mart 21 15,59% 7.135 5.422 0,76
Nisan 21 12,30% 5.317 5.242 0,99
Mayis 21 16,78% 8.015 5.617 0,70
Haziran 21 24,71% 11.610 7.066 0,61
SU TUKETIM GIiZELGESI 2021
R Kisi Basi
Aylar Geceleme | Tiiketim (m® 32
y i Tiiketim
Ocak 4.556 4.896 1,075
Subat 1.829 3.487 1,907
Mart 9.035 5.422 0,600
Nisan 6.722 5.242 0,780
Mayis 9.857 5.617 0,570
Haziran 16.370 7.066 0,432
Temmuz 43.072 14.070 0,327
Agustos 54.438 14.738 0,271
Eyliil 43.210 13.023 0,301
Ekim 53.876 14.166 0,263
Kasim 13.578 7.586 0,559
Aralik 3.203 144 0,039
Toplam 260.242 95.457 0,367

2019-2020-2021-2022-2023 SU TUKETIM KARSILASTIRMA TABLOSU
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SU TUKETIM GIZELGESI 2022 SU TUKETIM GIZELGESI 2023
Aylar |Geceleme Tl](l:::)im }'(I'Igll(eBt?zl Aylar | Geceleme Tu(lr(:3t)| m P-(rlgll(:t?r?‘l
Ocak 4.713 4.690 0,995 Ocak 8.239 6.402 0.777
Subat 5.056 4.207 0,832 Subat 9.158 0.144 0.671
Mart 8.322 5.255 0,631 M_art 9.667 6.767 9,700
Nisan 28.983 7.855 0,271 Nisan 34.105 9949 0.292
Mayis 38.022 10.253 0,270 Ma}fls 40,623 13.250 0.272
Haziran 60.008 13.018 0,217 Haziran _|63.056 15,129 0.240
: Temmuz |72.625 16.797 0,231
T%mmuz 73916 14.838 0,201 Agustos | 74.657 16.875 0,226
Aglistos 74.629 15.805 0,212 Eylil 57 741 14300 0,228
Eﬂul 26564 14.051 0,248 Ekim 64.452 14.106 0,219
Ekim 62.751 14.292 0,228 Kasim 51566 - 832 0.363
Kasim 18.624 7.436 0,399
Aralik 5.865 5.308 0,905 Aralik 18793 6.019 0,685
Toplam | 437.453 117.008 0,267 Toplam [472.682 |133.552 0,283

7. 2024 YILI HEDEFLERI

7.1. CEVRE HEDEFLERI

HEDEF 1 2023 yilinda 13,712 kwh/ Kisi olan elektrik tiiketimini 2024 yilinda 12,50
kwh/kisi olarak gerceklestirmek.

HEDEF 2 2023 yilinda 0,283 m3/kisi olan sebeke suyu tiiketimini 2024 yilinda 0,250
m3/kisi olarak gergeklestirmek.

HEDEF 3 2023 yilinda kisi bast 0,537 Kg/kisi olan LNG tiiketimini 2024 yilinda 0,450
Kg/kisi olarak olarak gerceklestirmek.

HEDEF 4 2023 yilinda 10 adet olan g¢evre aktivitesini 2024'de 12 adet aktivite olarak
gergeklestirmek

7.2. KALITE HEDEFLERI

HEDEF 1 2023 yilinda 87 adet olan is kazas1 sayisin1 2024 yilinda 28’in altina diistirmek.

HEDEF 2 2023 yilinda 8,67 olan TUI misafir memnuniyet oranini1 2024 yili i¢in 9,50 oranini
gergeklestirmek.

HEDEF 3 2023 yilinda ortalama 5,5 olan Holiday Check puanii 2024 yilinda 5,7 olarak
gerceklestirmek
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HEDEF 4 2023 yilinda 76000 Euro olan Late C-out gelirlerinin 2024 yilinda 80000 Euro
olarak gerceklestirmek.

7.3 GIDA GUVENLIiGiI HEDEFLERI

HEDEF 1 2023 yilinda Gida Laboratuvar analizi sonuglarinda ¢ikan toplam 27 Adet uygun
olmayan numune ¢ikarken 2024 yilinda uygun olmayan numune sonuglarini 18 adetin altinda
tutmak.

HEDEF 2 2023 yilinda su ve buz analiz sonuglarinda ¢ikan toplamda 6 Adet uygun
olmayan numune sonucunu 2024 yilinda da 8 olarak gerceklestirmek

HEDEF 3  2023'de 1 adet olan gida giivenligi ile ilgili sikayet sayisin1 2024 yilinda da 0
olarak gerceklestirmek.
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